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ESCLARECIMENTO DE DUVIDAS
_ N.© 004/LCBH - 15/04/2016
PREGAO ELETRONICO N° 013/LCBH/SBBH/2016

CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
CONTINUOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA, PREDITIVA, CORRETIVA E
EXTRA MANUTENCAO DO SISTEMA CIVIL DO AEROPORTO DE BELO
HORIZONTE/PAMPULHA — CARLOS DRUMOND DE ANDRADE - SBBH - POR
ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (ANS) COM FORNECIMENTO DE
MATERIAIS TECNICOS SOB DEMANDA.

Nos termos do subitem 1.3 do Edital da Licitacdo em referéncia, a Comissdo designada para
processar e julgar a Licitacdo, com fundamento em parecer da &rea técnica, presta 0s
seguintes esclarecimentos acerca de perguntas formuladas por empresa interessada em
participar do certame:

| 13 PARTE - PERGUNTA E RESPOSTA |

12 PERGUNTA

a) Executar o planejamento e o controle dos servicos de Manutencdo previstos neste
Termo de Referéncia.

NOTA - O Planejamento das atividades e servicos a serem executados deve levar em
consideracdo as rotinas, periodicidades, horarios e prazos

recomendados neste Termo de Referéncia.”

Solicitamos esclarecer se a INFRAERO dispdes de sistema de gerenciamento de
manutencdo ou se as licitantes deverdo orcar esse fornecimento. No Gltimo caso solicitamos
informar se ha exigéncias minimas.

RESPOSTA
Sim, dispde.

22 PERGUNTA
d) Atualizar a documentacdo técnica dos sistemas, subsistemas e equipamentos,
agregando a documentacdo existente, as alteragdes e melhorias executadas.”

Solicitamos informar se a empresa contratada podera utilizar servigos externos para
atendimento a esta exigéncia.

RESPOSTA
Na ITM SEAD - Planejamento e Gerenciamento estao previstos todos 0s recursos
necessarios para execucao das tarefas.

32 PERGUNTA
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Solicitamos informar, para efeito de orientacdo e equalizacdo das licitantes, o nimero de
ocorréncias de atualizacdo de documentacéao técnica no altimo ano.

RESPOSTA
N&o possuimos este nimero contabilizado.

42 PERGUNTA

e) Elaborar e fornecer & FISCALIZACAO, normas de operacdo e seguranca dos
equipamentos, planos de contingéncia e programacéo dos testes necessarios previstos em
legislacdo de acordo com cada localidade;”

Solicitamos informar se a INFRAERO ja dispbe desses documentos, bem como se 0S mesmos
serdo fornecidos a empresa contratada para andlise e eventual atualizacao.

RESPOSTA
A documentacdo em questdo é de competéncia da Contratada.

52 PERGUNTA

f) Elaborar programa de treinamento das equipes executivas de manutencdo, para a
melhoria de sua qualificacdo, atendimento as legislagdes vigentes, reducdo do tempo de
atendimento e solucdo dos problemas e aumento da disponibilidade dos

equipamentos;”

Para efeito de equalizacdo de proposta solicitamos informar quais seriam 0s treinamentos
minimos necessarios para atendimento dessa exigéncia.

RESPOSTA B
Ver Anexo | - TABELAS DESCRITIVAS — Item 4 —- DA DESCRICAO DA
QUALLIFICACAO DOS PROFISSIONAIS SUGERIDOS

62 PERGUNTA

h) Controlar a utilizagdo do sistema de gerenciamento da manutencdo, Sistema de
Controle da Manutencdo (SCOM) ou outro equivalente solicitado pela

CONTRATANTE;”

Entendemos que a empresa contratada utilizard& o sistema SCOM da Infraero. Nosso
entendimento esta correto? Em caso negativo solicitamos informar qual o sistema atualmente em
utilizacdo no presente Contrato, bem como se a base de dados seré disponibilizada & empresa
Contratada.

RESPOSTA
Sim.

72 PERGUNTA

i) Definir juntamente com a FISCALIZACAO o estoque de Materiais de Consumo e
Materiais Técnicos a serem mantidos pela CONTRATANTE, e que ndo compdem a lista
de materiais a serem fornecidos sob demanda neste Termo de Referéncia, para garantir a
maxima disponibilidade;”
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Entendemos que o fornecimento dos materiais citados acima séo de responsabilidade da Infraero.
Nosso entendimento esta correto?

RESPOSTA
Sim.

82 PERGUNTA

k) Elaborar rotinas de seguranca no trabalho objetivando o atendimento da meta de O
(zero) acidentes no local de trabalho;”

Solicitamos esclarecer se havera exigéncia da empresa contratada enviar Técnico de Seguranca
do Trabalho aos locais da prestacdo dos servi¢os, bem como se ha um nimero minimo de horas
mensais.

RESPOSTA
Ver caderno C — Item 11 — DAS NORMAS DE SEGURANCA E MEDICINA DO
TRABALHO

92 PERGUNTA

[) Manter um arquivo organizado, com todos os documentos contratuais, instrugdes,
ordens e recomendacdes expedidas pela FISCALIZACAO e pela CONTRATADA,
registro de manutencdo dos sistemas, subsistemas e equipamentos objeto deste
Termo de Referéncia, de fatos relevantes operacionais, mantendo informacdes
atualizadas, inclusive eletronicamente.”

Entendemos que havera a necessidade da empresa contratada alocar um profissional para
trabalhos administrativos. Nosso entendimento esta correto?

RESPOSTA
N3o.

102 PERGUNTA

“3.1.8 - Servicos de Manutengao para atendimento a chamados, 24 horas por dia:”

Em funcgéo da exigéncia acima, entendemos que as empresas licitantes deverdo considerar
adicional de sobreaviso de forma a atender a legislacdo trabalhista. Nosso entendimento
esta correto? Caso afirmativo solicitamos informar quais seriam 0s postos sujeitos a este
atendimento;

RESPOSTA
Né&o aplicavel a este contrato.

112 PERGUNTA

“3.1.9. Servicos de Operagao:”

Solicitamos confirmar se realmente havera atividades de Operagdo nos servigos ora
licitados.

RESPOSTA

Né&o aplicavel a este contrato.
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122 PERGUNTA

“3.1.10. Subcontratacio de servicos especificos, sob demanda:”

“3.1.11. Fornecimento de materiais técnicos eventuais, sob demanda.”

“3.1.12. Disponibilizacdo de equipamentos e ferramentas especiais de apoio , sob
demanda.”

Entendemos que 0s servigos, equipamentos e materiais acima serdo pagos a empresa
contratada considerando o custo real mais o BDI do Contrato. Nosso entendimento estd
correto?

RESPOSTA
Nao.

132 PERGUNTA

“2. Os custos com a impressédo das Ordens de Servigo devem compor as despesas
administrativas do contrato.”

Solicitamos divulgar o nimero médio de impressfes por més para orientacdo dos licitantes.

RESPOSTA
Ficaré a cargo da gestdo da contratada.

142 PERGUNTA

“4. Atualizagdo da documentagdo técnica.”

Solicitamos esclarecer se toda a documentacdo técnica vem sendo mantida atualizada ou se
restara passivo a ser assumido pela empresa Contratada. Neste caso como fica 0 pagamento
desse passivo?

RESPOSTA
Na ITM SEAD — Planejamento e Gerenciamento estéo previstos todos 0s recursos
necessarios para execucao das tarefas.

152 PERGUNTA

“l. Face as caracteristicas dindmicas do empreendimento, as porvindouras obras e a
necessidade de adequacGes futuras dos varios CONTRATOS existentes, a
CONTRATADA deverd apresentar devidamente preenchida, sempre quando
requisitado, o memorial de calculo da composicdo dos custos unitarios dos servigos.”
Solicitamos esclarecer o item acima, se possivel com um exemplo pratico, para orientacao
dos licitantes.

RESPOSTA
Quando demandada, a Contratada devera apresentar composicao analitica dos custos
unitarios dos servicos.

162 PERGUNTA
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“l. A CONTRATADA deverad prever a informatizacdo da manutencéo (relatdrios
técnicos, cadastros), para tal deverd possuir computadores e

impressora, compativeis com as demandas do Sistema de Controle da Manutengédo
(SCOM);”

Solicitamos divulgar a quantidade e especificacdo minima dos equipamentos acima para
orientacdo dos licitantes.

RESPOSTA
Conforme previsto na planilha de custos e composic¢ao de precos anexa ao Edital.

JOCIANE MARTINS SANTOS
Pregoeira
(AA N° 54/LCBH(LCBH-1)/2016)
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